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AF INSIGHT POLÍTICA DE PRIVACIDAD

1. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

AF Insight, S.L.

CIF B21867213

Calle Federico Mayo Gayarre, 13, 02º-D, 41006 Sevilla

hola@afinsight.es · +34 661 18 15 92

No estamos obligados a designar un Delegado de Protección de Datos (art. 37 RGPD). Para cualquier

cuestión sobre esta política, puedes escribirnos directamente a hola@afinsight.es.

2. QUÉ DATOS TRATAMOS

Actualmente esta web no incorpora formularios ni herramientas de analítica o publicidad. Los únicos

datos personales que tratamos son los que tú mismo nos facilitas voluntariamente al escribirnos por

correo electrónico o llamarnos por teléfono: nombre, datos de contacto y el contenido de tu consulta.

3. CON QUÉ FINALIDAD

Responder a tus consultas y solicitudes de información.

Elaborar y gestionar una propuesta comercial si solicitas presupuesto.

Si llegas a ser cliente: prestar el servicio contratado, facturar y cumplir nuestras obligaciones

fiscales y contables.

4. BASE LEGAL

Consentimiento (art. 6.1.a RGPD), al escribirnos voluntariamente.

Ejecución de un contrato o medidas precontractuales (art. 6.1.b RGPD), si solicitas presupuesto o

contratas un servicio.

Obligación legal (art. 6.1.c RGPD), para la conservación de facturas y registros contables.

5. DESTINATARIOS Y ENCARGADOS DE TRATAMIENTO

No cedemos tus datos a terceros salvo obligación legal. Utilizamos proveedores de correo electrónico,

hosting (Vercel) y gestión de dominio (Hostinger) que actúan como encargados del tratamiento bajo

contrato, y nuestra gestoría para la contabilidad y facturación.

6. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES

Algunos proveedores señalados en el punto anterior pueden almacenar datos en servidores fuera del

Espacio Económico Europeo. En esos casos, el proveedor cuenta con garantías adecuadas (cláusulas

contractuales tipo de la Comisión Europea o decisión de adecuación) conforme al Capítulo V del

RGPD.



7. PLAZO DE CONSERVACIÓN

Los datos de contacto se conservan mientras exista una relación o interés mutuo, y en todo caso hasta

que solicites su supresión. Las facturas y registros contables se conservan 6 años (Código de

Comercio) y 4 años (Ley General Tributaria) desde su emisión.

8. TUS DERECHOS

Puedes ejercer en cualquier momento tus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición,

limitación y portabilidad escribiendo a hola@afinsight.es. Responderemos en el plazo máximo de un

mes. Si consideras que no hemos tratado tus datos correctamente, puedes reclamar ante la Agencia

Española de Protección de Datos (AEPD) — www.aepd.es, C/ Jorge Juan, 6, 28001 Madrid.

9. SEGURIDAD

Aplicamos medidas técnicas y organizativas razonables (cifrado en tránsito, control de acceso) para

proteger tus datos frente a accesos no autorizados, pérdida o alteración.

10. CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA

Podemos actualizar esta política para reflejar cambios en el sitio web o en la normativa aplicable. La

fecha de la portada indica la versión vigente.
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